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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY SPOLECNOSTI ADLIVE
MARKETING, S.R.O.

I. Uvodni ustanoveni

Tyto vSeobecné obchodni podminky (,,VOP*) upravuji prava a povinnosti mezi
spole¢nosti Adlive marketing, s.r.o., se sidlem Rybna 716/24, 110 00 Praha 1, IC:
05850827, DIC: CZ05850827, zapsanou v obchodnim rejstiiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, spisova znacka C 271915 (déle jen ,,Poskytovatel®), a
fyzickou nebo pravnickou osobou, kterd s Poskytovatelem uzaviela smlouvu o
poskytovani marketingovych sluzeb (dale jen ,,Objednatel*).

Tyto VOP tvoii nedilnou soucast smlouvy o spolupraci, ramcové smlouvy nebo
objednavky sluzeb.

Odchylna ujednani uvedena ve smlouveé maji prednost pied témito VOP.

I1. Pfedmét spoluprace

Poskytovatel poskytuje sluzby v oblasti online marketingu, zejména spravu a
optimalizaci reklamnich kampani v systémech Google Ads, Meta Ads
(Facebook/Instagram), Seznam Sklik, Adform, TikTok Ads a obdobnych
reklamnich platformach, tvorbu grafickych materiall, texti, reklamnich videi a
dal$ich kreativnich vystupti, nastaveni a spravu analytickych néstrojii (napf.
Google Analytics, Tag Manager) a strategické a konzultacni sluzby v oblasti
online reklamy a komunikace.

Rozsah, terminy a cena sluzeb jsou stanoveny ve smlouvé nebo objednavce.
Poskytovatel je opravnén vyuzivat ke splnéni zdvazk tfeti osoby (napf. grafiky,
konzultanty).

I11. Postaveni Poskytovatele

Poskytovatel vystupuje jako spravce kampani a nezavisly odborny partner.

. Poskytovatel neni provozovatelem systémi Google Ads, Meta Ads, Seznam

Sklik, Adform, TikTok ani jinych reklamnich platforem a nemuze ovlivnit jejich
funkénost, obchodni pravidla, algoritmy, procesy schvalovani, G¢tovani plateb ani
technickou dostupnost.

Objednatel bere na védomi, Ze provozovatel¢ téchto platforem mohou ménit své
podminky, algoritmy ¢i ceny sluzeb bez moznosti zasahu Poskytovatele.

IV. Povinnosti Objednatele

Objednatel je povinen poskytovat Poskytovateli pravdivé a Gplné informace a
podklady nezbytné pro plnéni smlouvy, zajistit pfistupové udaje k uctim, které
maji byt spravovany, a hradit sjednané¢ odmeény a reklamni rozpocty vcas a v plné
VySi.

Objednatel odpovida za obsah a pravdivost idaji uvedenych v reklaméch a na
webovych strankach, na které reklamy smétuji, a za to, ze jim poskytnuté
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podklady neporusuji prava tietich osob, zejména prava autorskd, osobnostni nebo
prava k ochrannym zndmkam.

V. Odpovédnost a zaruky

Poskytovatel se zavazuje vykondvat svou ¢innost s odbornou péci.

Poskytovatel nenese odpoveédnost za nedosazeni konkrétnich vysledkt, ztratu dat,
preruseni sluzeb ¢i jiné komplikace zptisobené vypadky nebo zasahy ttetich stran,
zamitnuti reklam, zablokovani G¢ta nebo jiné zasahy provozovateld platforem ani
za zmény algoritm, cen nebo obchodnich pravidel platforem.

Poskytovatel neposkytuje zaruku vysledku, pouze zaruku fadného odborného
postupu.

Poskytovatel neni odpovédny za Skody vzniklé v diisledku rozhodnuti nebo
jednani Objednatele, zejména snizeni rozpoctu, pozdniho schvaleni kreativ,
nefunk¢éniho webu ¢i neuplného méteni.

VI. Odména a platebni podminky

Odmeéna Poskytovatele je sjednana ve smlouvé nebo v akceptované nabidce.
Neni-li dohodnuto jinak, je splatnost vSech faktur 10 dnt od data vystaveni.
Reklamni rozpocty pro kampané mohou byt hrazeny pfimo Objednatelem na dané
platformé nebo prostfednictvim Poskytovatele formou piedplaceného kreditu.

V ptipadé tihrady prostfednictvim Poskytovatele se ¢astka povazuje za zalohu na
reklamni vydaje, nikoliv za odménu Poskytovatele.

Pokud je inzerce hrazena prostiednictvim Poskytovatele a tcty reklamnich
systémil jsou zaloZeny a vedeny na IC Poskytovatele, ziistavaji vyhradnim
majetkem Poskytovatele a nejsou ptedatelné ani prevoditelné.

Objednatel bere na védomi, Ze ve chvili, kdy poskytne Poskytovateli podklady,
instrukce nebo jiné materidly pro zpracovani reklam ¢i kampani a Poskytovatel na
jejich zaklade€ zahdji prace, vznika Poskytovateli narok na tthradu sjednané
odmeény, a to 1 v pfipad¢, Zze Objednatel nasledné od projektu odstoupi nebo jej
nevyuzije.

Pti prodleni s platbou mé Poskytovatel pravo pozastavit poskytovani sluzeb a
uctovat urok z prodleni dle § 1970 ob¢anského zakoniku.

VII. Autorska prava a licence

Veskeré vystupy vytvotrené Poskytovatelem, véetné grafiky, textd, videi a analyz,
jsou autorskym dilem dle autorského zdkona.

Objednatel ziskava nevyhradni, casové neomezenou licenci k jejich uziti pouze
pro ucel, pro ktery byly vytvoteny.

Licence ptechézi az po Gplném zaplaceni vSech zavazkl viici Poskytovateli.
Poskytovatel je opravnén pouzit vystupy nebo casti kampani jako referenci ve
svém portfoliu, pokud Objednatel vyslovné a pisemné¢ nepozada o opak.

VIII. Duvérnost a ochrana dat



1. Obé strany se zavazuji zachovavat ml¢enlivost o v§ech skutec¢nostech, které se
dozvi pti spolupraci.

2. Poskytovatel zpracovava osobni tdaje Objednatele pouze za icelem plnéni
smlouvy a v souladu s platnymi pravnimi ptedpisy, zejména nafizenim GDPR.

3. Objednatel udéluje Poskytovateli souhlas se zasilanim provoznich a informacnich
sd€leni souvisejicich se spolupraci.

IX. Vys$8i moc

1. Strany nenesou odpovédnost za prodleni nebo neplnéni povinnosti zplisobené
okolnostmi vyS$s§i moci, zejména vypadkem internetu, zdsahem statu, hackerskym
utokem, zménou podminek platforem, nemoci, valkou nebo zivelni udalosti.

X. Ukon¢eni smlouvy

1. Kazda strana mize smlouvu vypovédét ve lhité dvou mesicli, pokud neni ve
smlouvée sjednéano jinak.

2. Vypoveéd musi byt pisemna a dorucena druhé stran¢ e-mailem nebo doporuc¢enym
dopisem.

3. Poskytovatel je opravnén ukoncit spolupraci s okamzitou ucinnosti, pokud
Objednatel opakované poruSuje své povinnosti, zejména platebni, poskytuje
nepravdivé informace nebo poSkozuje povést Poskytovatele.

XI. Rozhodné pravo a FeSeni spori

Pravni vztahy mezi stranami se ¥idi pravnim fadem Ceské republiky.

Spory vzniklé z této smlouvy budou feseny piednostné dohodou, nedojde-li k
dohodg, bude spor feSen u vécné a mistné ptislusného soudu dle sidla
Poskytovatele.
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XII. Zavéreéna ustanoveni

Tyto VOP nabyvaji u€innosti dne 1.1.2025

Poskytovatel je opravnén VOP jednostranné ménit. Nové znéni je u¢inné dnem
zvetejnéni na webu Poskytovatele nebo doruc¢enim Objednateli.

3. Pokud je nékteré ustanoveni téchto VOP neplatné nebo neucinné, zlistavaji ostatni
ustanoveni v platnosti.
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V Praze dne 1.1.2025



